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LA FORMACION DEL PROFESORADO DE LICENCIATURA EN EL USO DE
MULTIMEDIA EN EL PROCESO DE INTEGRACION CURRICULAR DE LAS TIC

Espinosa Torres Luis Enrique’
Grajeda Jiménez Alma Beatriz

RESUMEN

La incorporacién de las TIC al desarrollo profesional de los docentes es un
imperativo, ya no se reduce solo a que los docentes conozcan y manejen equipos
tecnologicos. El actual desafio esta, sobre todo, en conseguir que los profesores y
futuros profesionales de la docencia reflexionen, investiguen y comprendan como
los estudiantes de hoy estan aprendiendo a partir de la presencia cotidiana de la
tecnologia; ¢Cuales son los actuales estilos y ritmos de aprendizaje de los
estudiantes, configurados desde el uso intensivo de las TIC?, cuales son las
nuevas capacidades docentes que se requieren para enfrentar adecuadamente
estos desafios y que cambios deben producirse en la cultura escolar para avanzar
de acuerdo a los tiempos, a las demandas sociales y a los intereses de los
estudiantes? (Robalino, 2005).

INTRODUCCION

Las tecnologias digitales tienen un enorme potencial para mejorar las formas de
ensefar y aprender; sin embargo, con frecuencia se desconoce como usarlas en
situaciones académicas especificas, o bien, se utilizan sin una estrategia
pedagogica adecuada.

La presente investigacion se centra en indagar sobre la formacion que dice tener
un docente universitario en el uso de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC) en ambientes educativos.

DESARROLLO

En los ultimos afos se han realizado diferentes investigaciones con el objetivo de
conocer el grado de formacion que tienen los docentes en el uso delas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y el grado en que
transfieren este conocimiento a su practica educativa. Tales investigaciones
(Cabero, 20002 y B ; Fernandez y Cebreiro, 2003; Cabero y otros 2003; EI Bakkali,
2005), han mostrado una serie de resultados comunes:

e Los docentes muestran gran interés por estar formados en el uso de las
TIC. Los mas jovenes se muestran mas preocupados por su incorporacion,
utilizacion y formacion, que los de mas edad.

e Los docentes se muestran cautelosos ante el uso de las nuevas
tecnologias, debido a que se autoevaluan como no capacitados.

e Los docentes tienden a solicitar capacitacion para resolver el problema de
su desconocimiento en la utilizacion de las TIC.

e Generalmente han recibido alguna capacitacion para el manejo técnico, no
asi para su utilizacion didactica.

" Profesores del Centro Universitario de Texcoco-UAEM. leespinosat@uaemex.mx
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» De forma general, se puede afirmar que no han recibido una verdadera
cualificacion a los largo de sus estudios, para incorporarlas a su actividad
profesional.

e Uno de los errores mas significativos que se ha cometido en la formacion
de los docentes, es que se ha tenido una vision demasiado técnica e
instrumental, descuidando la formacion del conocimiento que les posibilita
incorporar las TIC a la practica didactica-curricular y transformar y crear
entornos diferenciados para el aprendizaje.

Como se ha expresado anteriormente, el problema que se debe resolver es qué
para la formacion en uso de TIC, es preciso apoyar a los docentes para que
migren desde un paradigma donde la ensefianza estaba centrada en profesor, a
uno donde la ensenanza se centre en el alumno y las TIC constituyan el soporte
para el acceso a la informacion y la comunicacién.

Segun Gisbert (2005) para lograr esta transformacién en los docentes, se hace
necesario que se produzcan cambios en las siguientes esferas:

* La comunicacion: el profesor, en espacios tecnologicos, debe cambiar su
forma de comunicacion sincrona (cara a cara y teniendo al interlocutor
siempre presente en tiempo real) por la comunicacion a través de las
herramientas |IRC vy videoconferencia, incorporando la comunicacion
asincrona en un espacio digital (comunicacion mediada y en tiempo no
real).

* Las estrategias metodologicas: los espacios tecnoldgicos requieren
metodologias mas dinamicas y participativas, para que todos los
participantes en el proceso puedan sentirse integrantes y miembros del
grupo. No hemos de caer en procesos regentados exclusivamente por los
requerimientos tecnoldgicos.

e La funcién informadora: ni los docentes ni las instituciones formales de
educacion pueden pretender poseer toda la informacion. De esta forma, el
rol del docente cambiara y pasara de ser poseedor de la informacion a
facilitador y orientador de la misma.

 Su entorno laboral y profesional: los espacios profesionales de los
docentes pasan de la presencialidad a la virtualidad y del aislamiento de las
aulas a los grupos interdisciplinares y colaborativos que trabajan de manera
distribuida en un espacio telematico.

Segun Gisbert (ibidem ) el perfil de todo docente que desarrolle sus funciones en
el ambito de la educacion a distancia, a través de entornos virtuales de ensefianza
aprendizaje, deberia configurarse a partir de la interrelacion de tres dimensiones
fundamentales:  saber(dimensién  cognitiva-reflexiva),saber  hacer(dimensién
efectiva) y saber ser (dimensiéon afectiva), las cuales adquieren caracteristicas
particulares para la ensefianza en estos entornos. Las caracteristicas son las
siguientes:

-Saber (dimension cognitiva-reflexiva): Referida a aquellas competencias de
naturaleza eminentemente epistemoldgica, relacionadas con el aprendizaje
sustentado en las TIC que deben garantizar el desarrollo de acciones docentes
tedricamente fundamentadas.
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-Saber hacer (dimension activa-creativa): Aquellos conocimientos y competencias
de caracter aplicativo que deben permitir a todo docente disenar, implementar y
evaluar aquellas acciones sustentadas en las TIC, a partir de las cuales desarrollar
efectiva y eficientemente las funciones que le son propias.

-Saber ser (dimension afectiva y comunicativa): Esta dimension se refiere tanto a
aquellas competencias y cualidades relacionadas con las habilidades sociales y
comunicativas en los nuevos entornos virtuales de ensenanza-aprendizaje, como
a aquellas actitudes personales a partir de las cuales los docentes y los discentes
pueden establecer los vinculos afectivos y comunicativos que condicionan la
posibilidad de actualizacion de las potencialidades de toda accion formativa.

De estas reflexiones presentadas, existe una clara evidencia que en el contexto de
las instituciones educativas, y en especial en la educacion universitaria, para la
realizacion de una investigacion en el que muestre cual es la formacion que dicen
tener los docentes universitarios sobre el uso de las tecnologias de la informacion
y comunicacion en los ambientes educativos y concretamente en instituciones
publicas. Para realizar dicha investigacion tomaremos una muestra de la
Universidad Autonoma de Estado de Mexico, Centro Universitario UAEM Texcoco,
asi como de la Universidad Autdnoma de Chapingo.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

Los objetivos generales que se pretenden alcanzar en nuestro estudio son los
siguientes:

1. Conocer el nivel de formacion que los profesores universitarios, sefalan
que poseen de las TIC en las instituciones publicas.

2. ldentificar el nivel de capacitacion tecnolégica que los profesores
universitarios, sefialan que poseen de las TIC en las instituciones publicas y
privadas

METODOLOGIA:

La metodologia usada en esta investigacion es de tipo no experimental,
descriptiva y de campo, la que dara respuesta a la interrogante sobre las
competencias que deben tener los docentes de educacion universitaria con
respecto al uso de las TIC en ambientes educativos, en instituciones educativas
universitarias, publicas

En la investigacion se utilizard un cuestionario para recoger la informacion
requerida en la investigacion. El cuestionario sera enviado via Internet a todos los
docentes de cada universidad, esperando que aquellos que realmente estan
utilizando las herramientas de TIC en su ambiente educativo respondan el
cuestionario, esto en razén del objeto de estudio, conocer en nivel de formacion
que tienen o dicen tener los docentes universitarios de instituciones publicas del
uso de las TIC en ambientes educativos.

Se determinara una muestra que determine el grado de credibilidad que se
concede a los resultados obtenidos. Para realizar el calculo de la muestra de
docentes y estudiantes encuestados se utilizo la siguiente formula:

1. Docente de Tiempo completo. Centro Universitario UAEM luisespinosatorres@yahoo.com.mx
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k*‘z;m*p *Q" M

n=

(e *(N- 1))+k"*p*q

Donde:

N: representa el tamano del universo (total de docentes)

k: es una constante que depende del nivel de confianza asignado. Para este
proyecto se le asigna un valor de k=1.96 con un nivel de confianza del 95%

e: es el margen de error muestral. Para este proyecto y debido a que el nivel de
confianza es 95% e=+/- 5

p:=05yq=1p=05

MARCO DE REFERENCIA TEORICO

El modelo actual de las universidades mantiene su esquema catedratico vy
napoleonico y se basa en las pedagogias de pizarrén, lengua y cuaderno, por lo
que es necesario apropiase del conocimiento que implica que la nueva sociedad
ha convertido las TIC en uno de sus elementos vertebradores, por lo que los
docentes las han ido integrando en su actividad profesional y progresivamente en
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La integracion de las TIC ha de hacerse de forma explicita, planificada y
sistematica, implicando a la organizacion en su conjunto e involucrando a sus
miembros individual y colectivamente. Solo entonces podra convertirse en un
factor de cambio y mejora de la universidad. (Lindo & Arbeldez Gomez, 2010).

De igual manera (Sangra, 2004) sefala que la incorporacion de las TIC en las
instituciones de educaciéon ha pasado por diversas fases. La primera es la del
equipamiento, en la cual se dota a las universidades de las herramientas basicas
necesarias para el uso de las TIC, sin que los docentes alcancen el nivel de
conocimiento necesario, ni las destrezas para usarlas. La segunda es la de la
capacitacion tecnologica, cuya finalidad es que los docentes adquieran
conocimientos basicos en el uso de las tecnologias que tienen a su alcance. La
tercera fase es la capacitacion pedagdgica, se desarrolla cuando la institucion y
los docentes se han dado cuenta que no es suficiente solo la destreza tecnologica,
para lograr su finalidad educativa, por tanto se propone la incorporacion en el
marco de la reflexion sobre los procesos de ensefanza y aprendizaje; éste giro
lleva a elaborar propuesta tecnopedagégicas, como es el caso del presente
proyecto.

La alfabetizacion digital nos dice Gutiérrez(2002), citado por Alba y Carballo
(2005), se ha convertido en un pre-requisito en la sociedad del conocimiento y
dentro de esta sociedad se hace necesario la alfabetizacion tecnologica de la
universidad en sus diversos sectores, esto significa que todo el personal que
labora en instituciones educativas como las universidades, requieren ser formado
en el uso de las TIC, pero sin lugar a dudas nos dice Alba y Carballo (2005) para
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los docentes se trata de una competencia especifica y relevante para su actividad
profesional, docente e investigadora en el contexto de la Sociedad de la
Informacién. Por ello, en este trabajo se hace referencia a las necesidades de
formacion de los docentes en la utilizacion de las TIC para un mayor
aprovechamiento en el proceso ensefanza aprendizaje.

Las TIC de acuerdo a Sigalés (2004) empezaron a tener gran auge a mediados de
la década de los noventa por la utilizacion cada vez mas generalizada del internet.
Y para fue en las Ultimas cinco décadas cuando se han producido profundas
transformaciones sociales, culturales, economicas y politicas fuertemente
vinculadas con el desarrollo de nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién, lo cual genera importantes desafios para las practicas de
ensefianza y la formacién de las nuevas generaciones. En las instituciones de
educacion superior (IES) , la incorporacion de las TIC fue notorio su utilizacion en
sus distintas actividades debido a la accesibilidad que proporcionan, su potencial
pedagogico, la facilidad de manejo por parte de estudiantes y profesores, y la
creciente presion social para la incorporacion de dichas tecnologias
(Sigalés:2004). Asi también, las TIC apoyaron a vencer limitaciones espacio-
tiempo existente en la docencia presencial y a ofrecer nuevas y mayores
oportunidades a sectores especificos, avidos de conocimiento a través de la
educacion a distancia.

CONCLUSIONES

El uso de las TIC en la educacion no es dotar de habilidades o destrezas de uso
de software y hardware, sino de impactar en el estilo de aprendizaje del
estudiante, considerando sus conocimientos previos y presentando ante ellos
diferentes vias de aprender ya que ahi radica la riqueza de las TIC en ofrecer a
través de ellas diversas fuentes de informacion disponibles, proponer actividades
de distintos alcances, las interacciones maestro alumno, alumno-alumno y
proveerles de retroalimentacién. Pero esto no sera posible, si el docente no esta
formado para realizarlo, porque entonces se podria caer en la falacia de que se
usa tecnologia, pero en realidad no se aprovecha en la educacion. El uso de
tecnologia queda limitado a pasar de utilizar un cuaderno a un procesador de
texto, o de exponer en un pliego de papel a exponer diapositivas en Power Point y
utilizar un proyector, etc. El uso de la tecnologia esta al servicio de la ensefanza
para provocar aprendizaje. Cebrian (2002), citado por Paredes y Estebanell (2005)
dice que “un aprendizaje flexible con TIC requiere una ensefianza también flexible
en el tiempo (momentos, ritmos de trabajo), en los contenidos (estructura
hipertextual, fragmentacion, jerarquizacion), con respecto al acceso a la
informacion (control y seguimiento) y a la organizacion de todo el curso (recursos,
guias)”. Y realmente esto no es nuevo, un buen docente siempre planea sus
actividades, solo que ahora lo hara a traves de las TIC. Mason(1998) citado por
Salinas ( 2004), lo expresa de la siguiente manera “no se inventan nuevas
metodologias, sino que la utilizacion de las TIC en educacion abre nuevas
perspectivas respecto a una ensenanza mejor, apoyada en entornos en linea
cuyas estrategias son practicas habituales en la ensefanza presencial, pero que
ahora son simplemente adaptadas y redescubiertas en su formato virtual”.
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